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III. YENi DONEM PAZARLAMA iLETiSiMi YAKLASIMLARI
Saglam M. (Editor)
Kriter Yaynevi, istanbul, 2021

IV. Dijitallesen Diinyada Pazarlama
Saglam M. (Editor)
Nobel Yayinevi, Ankara, 2021

V. Dijital ve Mobil Pazarlama Baglaminda izinli Pazarlamay: Yeniden Diigiinmek
SAGLAM M.
in: ISLETME BILIMINDE KURAMSAL VE PRATIK PAZARLAMA KONULARI, KARABULUT SAHIN, Editor, Gazi
Kitabevi, istanbul, pp.171-198, 2021

VI. TURIZM SEKTORUNDE SEHiR PAZARLAMASI
SAGLAM M.
in: TURIZM SEKTORUNDE PAZARLAMA PARADIGMALARI, Ozdemir Osman, Editor, Gazi Kitabevi, Istanbul, pp.41-
75,2021

VI. IHRACAT PERFORMANSI (Uluslararasi Pazarlama Stratejileri, Rekabet ve Dijital Déniigiim Yénli Bir
Yaklasim)
SAGLAM M.
Beta Yayncilik, istanbul, 2019
VIII. Isgdren Sessizligi ve Sesliligi

SAGLAM M.
in: Orgiit Yénetiminde Duygular, BELIZ ULGEN, Editor, Nobel Akademik Yayncilik, pp.121-140, 2016

IX. Marka Denkligi Unsurlarinin Tiiketici Satin Alma Niyetine Etkisi
SAGLAM M.
Tiirkiye Alim Kitaplar1 OmniScriptum GmbH Co.KG, 2015

Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings

I. Cittaslow Movement on Tourism Marketing: A Bibliometric Analysis of Studies on WoS Database

SAGLAM M.
IWACT - 2023 7 TH INTERNATIONAL WEST ASIA CONGRESS OF TOURISM RESEARCH, USKUP, Macedonia, 08 June
2023

I. DETERMINANTS OF CONTINUANCE AND PURCHASE INTENTIONS FOR E-GROCERY MOBILE
APPLICATIONS: AN APPROACH BASED ON TAM AND EXPECTATION CONFIRMATION MODEL
SAGLAM M.
EJSER 11th INTERNATIONAL SYMPOSIUM ON SOCIAL SCIENCES, Lausanne, Switzerland, 20 May 2023

III. ONLINE MARKA DENEYIMININ SATIN ALMA NIYETi UZERINDEKI ETKiSINDE MARKA GUVENI VE
MARKA TUTUMUNUN DUZENLEYici ETKisi
SAGLAM M.
6. Uluslararasi Avrasya Sosyal Bilimler Kongresi, BODRUM, Turkey, 13 May 2022, pp.264-265

IV. BIREBIR PAZARLAMA VE DENEYiMSEL PAZARLAMA CABALARININ TUKETiCi DAVRANISLARINA
ETKIiSi: DERi URUN KULLANICILARI UZERINE BiR ARASTIRMA
KOROGLU i, SAGLAM M.
ULUSLARARASI EGE BIiLIMSEL ARASTIRMALAR SEMPOZYUMU, Turkey, 25 - 26 December 2021, pp.61-63



VI

VIL

VIIL

IX.

XL

XIL.

XIIL

XIV.

XV.

Cevresel Duyarliligin, Yegil Satin Alma ve Marka Savunuculuguna Etkisi

EROL B. R, SAGLAM M.

12. Uluslararasi Bilimsel Arastirmalar Kongresi (UBAK), Ankara, Turkey, 17 - 18 December 2021, pp.88
TUKETICILERIN REKLAMDAKI FiYAT BILGiSINE KARSI SUPHECILiGININ OZEL GUN iNDiRiMLERI
KAPSAMINDA INCELENMESI

SAGLAM M.

11. Uluslararasi Bilimsel Arastirmalar Kongresi UBAK, Ankara, Turkey, 20 - 21 August 2021, pp.138-148

Futbol Takimi Sponsor Markalarinin, Taraftarlarin Marka Tercihi ve Marka Degistirme Davraniglari
Uzerindeki Etkisi: Tiirkiye'deki 4 Biiyiik Futbol Takim1 Uzerine Nitel Bir Arastirma

SAGLAM M.

Uluslararasi Sosyal Bilimler ve Egitim Bilimleri Sempozyumu-USVES, 4 - 05 September 2021

COVID-19 ALGILANAN STRES VE TEHDIDININ, CALISANLARIN i$ YASAM DENGESi VE MOTIiVASYONU
UZERINDEKI ETKISI

YILMAZ B., SAGLAM M.

EUROASIA SUMMIT Congress on Scientific Researches and Recent Trends-8, Zambales, Philippines, 2 - 04 August
2021

HIiROSE YONTEMi ILE MARKA DEGERININ BELIRLENMESI VE MARKA DEGERI ILE $iRKET DEGERI
ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI: ARGELIiK -VESTEL VE FORD OTOSAN -TOFAS
KARSILASTIRMASI

Can G., SAGLAM M.

13th ICoSReSSE International Conference of Strategic Research in Social Science and Education, Antalya, Turkey,
26 - 29 May 2021, pp.97-98

Celebritylerin Adin1 Tasiyan Markalarda Marka Yonetim Siireci Ve Eda Tagpinar Markas1 Ornegi
BASELLI A, SAGLAM M.

12th International Conference of Strategic Research on Scientific Studies and Education, 10 - 13 December 2020
COViD 19 PANDEMI SURECINDE VE ENDUSTRI 4.0 CERCEVESINDE TEDARIK ZiNCiRi
UYGULAMALARININ DEGERLENDIRILMESI: LOJiSTiK SEKTORUNDE BiR UYGULAMA

PiLIKOGLU A, SAGLAM M.

12th International Conference of Strategic Research on Scientific Studies and Education, 10 - 13 December 2020
AN INVESTIGATION THE ROLE OF CUSTOMER RELATIONSHIP MARKETING IN CUSTOMER
ACQUISITION AND CUSTOMER RETENTION

EL MONTASER S., SAGLAM M.

12th International Conference of Strategic Research on Scientific Studies and Education, 10 - 13 December 2020,
pp-93

THE EFFECT OF SHOPPING MALL ATMOSPHERE ELEMENTS ON SHOPPING VALUE AND SHOPPING
BEHAVIOR PATTERNS OF CONSUMERS: INVESTIGATION OF THE MEDIATOR ROLE OF SHOPPING
VALUE

SAGLAM M.

AVM ATMOSFERI UNSURLARININ ALISVERIS DEGERI VE TUKETIiCILERIN ALISVERI$ DAVRANIS BiGiMLERI
UZERINDEKI ETKISi: ALISVERIS DEGERININ ARACI ROLUNUN iNCELENMESI, 01 November 2020, vol.12, pp.298-
321

OGRENEN ORGUT ANLAYISININ ORGUTSEL USTALIK UZERINDEKI ETKISINDE ENTELEKTUEL
SERMAYENIN ARACI ROLU: HIZMET VE URETIM SEKTORU KARSILASTIRMASI

SAGLAM M, IYIGUN N. 0.

6. Uluslararasi Bilimsel Aragtirmalar Kongresi, 1 - 03 November 2019

SOSYAL MEDYA REKLAM DEGERININ REKLAMLARA YONELIK TUTUM VE FIRMA SAYFASINA
KATILMA NIYETINE ETKIiSi: FACEBOOK ORNEGI

SAGLAM M.

8th International Conference of Strategic Research on Scientific Studies and Education (ICoSReSSE) 2018, VIYANA,
Austria, 11 - 13 May 2018

YONETICILERIN ETIiK LIDERLIK DAVRANISLARININ CALISANLARIN IS TATMINi, ORGUTSEL GUVEN



VE I$STEN AYRILMA NIiYETi OZERINDEKI ETKiSi: KAMU SEKTORUNDE BiR ARASTIRMA
iYiGUN N. 0., SAGLAM M., GUMUS A.
3. Orgiitsel Davranis Kongresi, Tokat, Turkey, 6 - 07 November 2015
XVIL Yéneticilerin Etik Liderlik Davraniglarinin Caliganlarin s Tatminlerine, Orgiitsel Giivenlerine ve Isten
Ayrilma Niyetlerine Etkisi: Kamu Sektoriinde Bir Arastirma
iYiGUN N. 0., SAGLAM M., GUMUS A.
5. Orgiitsel Davranis Kongresi, Tokat, Turkey, 06 November 2015, vol.1, pp.459-466

Supported Projects

Saglam M., Chamber / Union / Professional Association, Tekstil Sektoriiniin Gelecegi, 2024 - 2024

Saglam M., Chamber / Union / Professional Association, ZUCCACIYE SEKTORU MUTFAK ESYALARI MEVCUT DURUM VE
TUKETICI TALEP-BEKLENTI KONULU ARASTIRMA PROJESI, 2024 - 2024

Saglam M., Chamber / Union / Professional Association, Dijitallesme Okulu Egitim Programi Miifredat Gelistirme, 2020 -
2020

Saglam M., Chamber / Union / Professional Association, Dijital Déniisiim Yol Haritas1 Rehber Yayini ve Test-Teshis
Yapisinin Gelistirilmesi, 2020 - 2020

Activities in Scientific Journals

Istanbul Ticaret Universitesi Girisimcilik Dergisi, Editor, 2023 - Continues
Turkish Journal of Marketing Research (TUJOMR), Editor, 2022 - Continues

Scientific Consultations

Istanbul Ticaret Odasi, Scientific Consultancy, Istanbul Commerce University, Isletme Fakiiltesi, isletme Béliimii, Turkey,
2023 - Continues

Metrics

Publication: 78

Non Academic Experience

Chamber of Commerce, istanbul Ticaret Odasi, Gida fhtisas Komitesi
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